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POLÍTICA DE TÉRMINOS, DATOS PERSONALES Y CONDICIONES DE USO AVANZA SMART S.A.S. 

Términos y condiciones de uso 

El acceso, participación y uso del sitio está regido por los siguientes términos y condiciones, los 

cuales se entienden conocidos y aceptados por los (las) usuarios(as) del sitio (en adelante el Usuario) 

para el uso y consulta del sitio. 

Bajo estos "Términos y Condiciones" usted puede usar el Sitio Web Investigaciones en Metrología 

& Eficiencia Energética Avanza Smart . Por favor lea esta página cuidadosamente. Si usted no acepta 

los términos y condiciones establecidos aquí, no use el sitio web ni sus servicios. Mediante el uso de 

este sitio, usted está indicando su aceptación a estos Términos y Condiciones. Avanza Smart puede 

modificar estos Términos y Condiciones en cualquier momento. Usted debe visitar esta página 

periódicamente para revisar los Términos y Condiciones debido a que los mismos son obligatorios 

para usted. Los términos "usted" o "usuario" tal como se usan aquí, se refieren a todas las personas 

naturales o jurídicas o entidades de cualquier naturaleza que accedan a este sitio por cualquier 

razón. 

Información contenida en el sitio web 

1. Propiedad del contenido del sitio web -Copyright- 

Está prohibida la reproducción total o parcial, traducción, inclusión, transmisión, almacenamiento 

o acceso a través de medios analógicos, digitales o de cualquier otro sistema o tecnología creada o 

por crearse, sin autorización previa y escrita de Avanza Smart . 

No obstante, es posible descargar material de www.avanzasmart.com para uso personal y no 

comercial, siempre y cuando se haga expresa mención de la propiedad en cabeza de Avanza Smart  

2. Declaración de Privacidad 

Avanza Smart es una empresa comprometida con los usuarios que además de proveer información, 

vela por su calidad y fidelidad. Para ello creó la Declaración de Privacidad, la cual determina y 

garantiza el debido proceso para utilizar información personal y privada de personas inscritas en el 

sitio para no infligir de ninguna manera las disposiciones contenidas en la Ley Estatutaria del Habeas 

Data (Ley 1581 del 2012), reglamentada mediante el decreto 1377 del 2013 y en la Ley de Privacidad 

o Habeas Data Colombiana (Ley 1266 de 2008). 

Es interés de Avanza Smart la protección de la privacidad de la información personal del Usuario 

obtenida a través del sitio, comprometiéndose a adoptar una política de confidencialidad según lo 

que se establece más adelante. 

Al acceder al sitio de Avanza Smart , usted debe aceptar las prácticas utilizadas en este sitio y 

contempladas en la Declaración, así: 
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Recolección de información personal: El sitio de Avanza Smart recolecta información personal de 

sus usuarios para garantizar algunas de sus actividades. Los datos que con mayor frecuencia se 

solicitan son: nombre, identificación, dirección de correo electrónico, dirección de residencia, 

número telefónico, edad, género, formación académica, producción académica, preferencias e 

intereses. 

También cuenta con información que se captura automáticamente relacionada con el hardware y 

software de los usuarios o clientes de Avanza Smart , como dirección IP, tipo de explorador de 

Internet utilizado, nombre de dominio, tiempos de acceso y direcciones de sitios Web. Esta 

información es utilizada por el sitio para garantizar la operación del servicio, asegurar su calidad y 

brindar estadísticas generales sobre el uso del sitio Web. 

Es importante que el usuario del sitio de Avanza Smart tenga en cuenta que si divulga directamente 

información de identificación personal o datos privados a través de las herramientas públicas de 

comunicación en línea ofrecidas por este medio, esa información puede ser recogida y usada por 

otros. El Usuario reconoce que el ingreso de información personal, lo realiza de manera voluntaria 

y ante la solicitud de requerimientos específicos de Avanza Smart para realizar un trámite, presentar 

una queja o reclamo, o para acceder a sus servicios. El usuario también comprende que los datos 

por él consignados harán parte de un archivo y/o base de datos que podrá ser usado por Avanza 

Smart , para efectos de surtir determinado proceso. El Usuario podrá modificar o actualizar la 

información suministrada en cualquier momento. Avanza Smart aconseja que el Usuario mantenga 

actualizada la información para optimizar el beneficio que puede recibir del sitio. 

La información personal proporcionada por el Usuario está asegurada por una clave de acceso que 

sólo él conoce. Por tanto, el usuario es el único responsable de mantener en secreto su clave. Avanza 

Smart se compromete a no acceder ni pretender conocer dicha clave. Debido a que ninguna 

transmisión por Internet es absolutamente segura ni puede garantizarse dicho extremo, usted 

asume el hipotético riesgo que ello implica, el cual acepta y conoce. 

Avanza Smart , no se responsabiliza por cualquier consecuencia derivada del ingreso indebido de 

terceros a la base de datos y/o por alguna falla técnica en el funcionamiento y/o conservación de 

datos en el sistema en cualquiera de los menús de su página web. 

Avanza Smart , no responderá en ningún caso y bajo ninguna circunstancia, por los ataques o 

incidentes contra la seguridad de su sitio WEB o contra sus sistemas de información; o por cualquier 

exposición o acceso no autorizado, fraudulento o ilícito a su sitio WEB y que puedan afectar la 

confidencialidad, integridad o autenticidad de la información publicada o asociada con los 

contenidos y servicios que se ofrecen en el. 

El Usuario podrá solicitar que su información personal no sea publicada o entregada por Avanza 

Smart a terceros, a través del envío de correo electrónico a la dirección sistemas@avanzasmart.com 

en cuyo caso Avanza Smart no publicará ni entregará dicha información, salvo en caso que la misma 

sea requerida por orden judicial o para proteger los derechos de propiedad o cualquier otro derecho 

o garantía de Avanza Smart . 
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Avanza Smart no vende, alquila o arrienda su lista de clientes y usuarios a terceras partes, 

especialmente si son de carácter privado o comercial. En caso de beneficiar a sus usuarios con la 

transferencia de información a otras organizaciones de tipo oficial, solicitará permiso expreso a cada 

una de las personas registradas en el sitio institucional o en alguna de sus aplicaciones. 

Avanza Smart puede compartir datos con socios confiables en los que delega el análisis estadístico, 

el envío de correo electrónico o postal, la atención al cliente, o los arreglos para la distribución y 

entrega de información. 

Estos socios tienen prohibido el uso de la información personal que pueda identificar expresamente 

a los usuarios -salvo que se requiera para proveer servicios al sitio- y de ninguna manera utilizan o 

divulgan la información privada sin consentimiento previo. 

El sitio de Avanza Smart , divulgará información personal de sus usuarios sin notificarlo, sólo cuando 

así sea requerido por la ley o cuando se crea de buena fe que dicha acción es necesaria para: (a) 

conformar edictos legales b) cumplir con un proceso legal realizado sobre el sitio (c) actuar bajo 

circunstancias extremas con el fin de proteger la seguridad de los usuarios del sitio o del público. 

Modificaciones a esta Declaración: El sitio de Avanza Smart , podrá ocasionalmente actualizar esta 

Declaración de Privacidad para reflejar las sugerencias tanto de la entidad como de los clientes. El 

usuario debe visitar esta página periódicamente para revisar tanto la Declaración de Privacidad 

como los Términos y Condiciones del sitio, debido a que estos mismos son de obligatorio 

conocimiento para el usuario. 

Condiciones de Uso y Participación dentro del sitio 

Condiciones de Uso 

1. Por el hecho de ingresar al sitio y para garantizar el buen y adecuado uso del mismo, el Usuario 

reconoce en cabeza de Avanza Smart : 

* El derecho de modificar en cualquier tiempo y por cualquier razón sin previo aviso los Términos y 

Condiciones del sitio web. 

* El derecho de negar el registro a cualquier persona, en cualquier momento y por cualquier razón. 

* El derecho a utilizar la información personal y/o contenidos suministrados por los Usuarios de 

acuerdo con los Términos y Condiciones del sitio web. 

2. El registro al sitio web podrá darse por terminado por el Usuario en cualquier momento enviando 

un correo electrónico a sistemas@avanzasmart.com 

3. El Usuario deberá cumplir los Términos y Condiciones del sitio, así como toda condición adicional 

que se establezca en el sitio. 

4. Avanza Smart no garantiza la disponibilidad y continuidad del funcionamiento del sitio. Cuando 

ello sea razonablemente posible, Avanza Smart advertirá previamente las interrupciones en el 

funcionamiento del sitio, cuando fueren previsibles o hubieren sido dispuestos por la entidad. 

Avanza Smart tampoco garantiza la utilidad del sitio para la realización de ninguna actividad en  
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particular, ni su infalibilidad y, en particular, aunque no de modo exclusivo, que los Usuarios puedan 

efectivamente utilizar el sitio, acceder a las distintas páginas web o secciones que forman el sitio. 

5. Avanza Smart no incurrirá en responsabilidad con el usuario o terceros, cuando su sitio WEB no 

se encuentre disponible. 

6. Avanza Smart excluye cualquier responsabilidad por los daños y perjuicios de toda naturaleza que 

puedan deberse a la falta de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento del sitio, a la 

defraudación de la utilidad que los Usuarios hubieren podido atribuir al sitio y a los servicios, a la 

falibilidad del sitio, y en particular, aunque no de modo exclusivo, a las fallas en el acceso a las 

distintas páginas web o secciones del sitio. 

7. Avanza Smart no controla ni garantiza, y por lo tanto no se hace responsable por, la ausencia de 

virus ni de otros elementos en los contenidos del sitio que puedan producir alteraciones en el 

sistema informático (software y hardware) del Usuario o en los documentos electrónicos y ficheros 

almacenados en el sistema informático del Usuario. 

8. Es interés de Avanza Smart ser un espacio para el desarrollo de la ciencia y el trabajo con 

contenido de actualidad y de interés para los Usuarios. No obstante, Avanza Smart no puede 

garantizar que dicho contenido esté exento de errores o imprecisiones, en cuyo caso podrán 

solicitarse las aclaraciones o correcciones que sean del caso. Avanza Smart tampoco puede 

garantizar que el contenido del sitio sea suficiente y/o útil para el Usuario. 

9. Avanza Smart no garantiza y por lo tanto no es responsable de, la licitud, fiabilidad, exactitud, 

exhaustividad, actualidad y utilidad de las columnas de opinión, y/o las opiniones e informaciones 

registradas por los Usuarios en el sitio. 

Uso del material: Avanza Smart , lo autoriza a usted a consultar, revisar y usar el material que se 

encuentra en el sitio, únicamente para su uso personal y no comercial. El contenido de este sitio, 

incluyendo pero sin limitarse a, los textos, gráficas, imágenes, logotipos, iconos, software y cualquier 

otro material (el "Material") están protegidos bajo las leyes colombianas de derechos de autor, leyes 

de propiedad industrial y otras leyes aplicables. Todo el Material es de propiedad de Avanza Smart 

o de sus proveedores o clientes. El uso no autorizado del material puede constituir una violación de 

las leyes colombianas o extranjeras sobre derechos de autor, leyes de privacidad como la de Habeas 

Data, leyes de propiedad industrial u otras leyes. Usted no podrá vender o modificar el Material en 

manera alguna, ni ejecutar o anunciar públicamente el Material ni distribuirlo para propósitos 

comerciales. Usted no podrá copiar o adaptar el código HTML que Avanza Smart crea para generar 

sus páginas ya que el mismo está protegido por los derechos de autor de Avanza Smart . 

Los usuarios reconocen y aceptan que son los únicos responsables por su información y la que sea 

incluida en el sitio. 
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Guía de principios y recomendaciones para una sana participación en las actividades y servicios del 

sitio. 

La presente guía debe ser leída en forma detenida y periódica por parte de los Usuarios interesados 

en participar en las actividades y servicios del sitio. 

La participación en los directorios, foros, chats, comentarios y otros espacios similares de 

participación dentro del sitio implican la aceptación y conocimiento por parte del Usuario de los 

Términos y Condiciones del sitio, así como el compromiso irrevocable de cada Usuario de respetar 

dichos Términos y Condiciones del sitio web, siendo entendido y aceptado que eximen a Avanza 

Smart y mantendrán indemne a Avanza Smart de cualquier responsabilidad que se derive del 

incumplimiento a tal compromiso, lo cual incluye daños y perjuicios causados a otros Usuarios y/o 

cualquier tercero afectado. Si un Usuario no está conforme o de acuerdo con los presentes Términos 

y Condiciones del sitio, Avanza Smart le sugiere no participar en él y/o en los Espacios. 

El Usuario entiende que a través del sitio se invita y promueve una activa y libre participación, 

comunicación y expresión por parte de los Usuarios, hasta donde la Constitución y la ley lo permiten. 

De igual forma el Usuario entiende y acepta que es de todo interés de Avanza Smart y de la 

comunidad en general, que el sitio web sea un medio amigable, pacífico y sano de convivencia y 

participación, por lo tanto, Avanza Smart como la comunidad de Usuarios espera de cada uno de los 

Usuarios el comportamiento y conducta que permita lograr tal propósito, a lo cual se compromete 

cada Usuario con el solo acceso al sitio web. Cada Usuario acepta y faculta expresa e 

irrevocablemente a Avanza Smart para revisar la información, los comentarios u opiniones vertidos 

en los Espacios y/o suprimir los que no se adecuen a las normas de convivencia plasmadas en los 

Términos y Condiciones del sitio web, así como a interrumpir la comunicación en caso que lo 

considere conveniente por tales motivos. De igual forma Avanza Smart se reserva el derecho de 

ejercer tal facultad cuando así lo estime conveniente, a su discreción, sin que por tal razón sea 

factible imputar responsabilidad alguna a Avanza Smart por el no ejercicio de la facultad y/o por la 

existencia, ingreso, participación de Usuarios no deseables y/o de información, comentarios u 

opiniones que no atienden estas recomendaciones. 

Teniendo en cuenta que la información, los comentarios y opiniones vertidas en los directorios, 

foros, comentarios y Blogs no provendrán de Avanza Smart en su totalidad sino de terceros 

absolutamente ajenos, Avanza Smart no se responsabiliza por el tenor de los mismos, así como 

tampoco presta conformidad ni discrepa con ellos, siendo entendido que emanan exclusivamente 

de su autor, y quedan bajo su completa responsabilidad. 

Avanza Smart entiende que cada uno de los comentarios, mensajes, opiniones, información o 

similares que se viertan en los diferentes espacios son de autoría exclusiva de quienes los ingresen. 

Asimismo, queda absolutamente prohibido ingresar comentarios, mensajes, opiniones, 

información, o similares, de contenido difamatorio, abusivo, contrario a la moral y las buenas 

costumbres, discriminatorio, ofensivo, obsceno, intimidatorio, calumnioso, inapropiado, ilegal, 

violatorio de derechos de terceros de cualquier índole, incluidos los derechos de los menores de 

edad, que cause daños y/o perjuicios, o impida o limite el derecho propio o ajeno a usar los espacios 

y demás capítulos del sitio web, constituya un delito o apología a un delito y/o incite a la violencia  
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y/o a la comisión de delitos. Ahora bien, en el supuesto de que este tipo de comentarios, mensajes, 

opiniones, información, o similares, ingrese en “los espacios”, los Usuarios, aceptan en forma 

expresa e incondicionada que Avanza Smart , sus empleados, proveedores, o anunciantes, NO serán 

responsables en modo alguno por las consecuencias de cualquier tipo y alcance que los mismos 

pudieran generar, frente a cualquier tercero, ya sea en virtud de su inclusión dentro de “los 

espacios” o por cualquier causa relacionada directa o indirectamente con el uso de los mismos. 

Asimismo, Avanza Smart , sus empleados, proveedores o anunciantes, NO serán responsables de 

modo alguno en el supuesto que los comentarios, información, mensajes, opiniones, o similares, se 

vean afectados, eliminados, alterados, o modificados de alguna manera. 

Los Usuarios se abstendrán de iniciar cualquier acción o reclamación contra Avanza Smart 

relacionada con, o derivada de, la información, contenido, opinión o comentario proveniente de 

otro Usuario y/o de un tercero ajeno a Avanza Smart , siendo aceptado por los Usuarios que tales 

acciones o reclamaciones solo podrán ser iniciadas contra su directo responsable, para lo cual 

deberán promover las acciones legales pertinentes, bajo los procedimientos legalmente 

establecidos para el efecto. Avanza Smart podrá abstenerse de suministrar la información disponible 

sobre el presunto infractor cuando a su juicio tal información esté protegida por la confidencialidad 

ofrecida a los Usuarios, en cuyo caso, el suministro estará condicionado a la solicitud de autoridad 

competente. 

Avanza Smart , a su sólo juicio, se reserva el derecho de excluir de los espacios, a aquellos Usuarios 

que no se atengan a las presentes reglas o que no respeten los principios básicos de sana 

convivencia. Así como también de interrumpir y/o eliminar y/o excluir, total o parcialmente, en 

todos los casos, todo aquel mensaje, opinión, información o similares que no se adecuen o resulten 

violatorios de las reglas y/o principios antes indicados. 

Avanza Smart asume que cada usuario se obliga a cumplir y respetar las presentes reglas y que 

asume todo tipo de consecuencias que su indebido uso pudiere ocasionar. Ello tanto frente a Avanza 

Smart como frente a cualquier tercero. 

 


